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Eine Nachricht

unseres CEO




EINFUHRUNG

ANWENDUNGSBEREICH

GESETZE GESELLSCHAFT

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

mit mehr als 2.000 Menschen in unserer wachsenden Organisation arbeiten wir
taglich daran, unsere Kunden erfolgreicher zu machen. Heute mochte ich Euch
die Uiberarbeitete Fassung des Code of Conducts der Proalpha Group vorstellen.
Dieser Verhaltenskodex ist ein zentraler Bestandteil unserer Unternehmenskultur
und legt die ethischen und sozialen Verhaltensstandards fest, die wir von jedem
Mitarbeiter erwarten.

Unsere Wettbewerbsstarke beruht auf der Nahe zu unseren Kunden, die wir alle
gemeinsam verkorpern. Unsere gemeinsamen Werte wie Integritat, Respekt, Lo-
yalitdt, Vielfalt, Offenheit und Zielstrebigkeit sind hierbei entscheidend. Wir miis-
sen unsere Ziele so erreichen, dass sie mit unserem Wertesystem und den Erwar-
tungen unserer Kunden tibereinstimmen.

Die Reputation der Proalpha Group ist eines unserer wertvollsten Giiter. Daher
sind Unabhangigkeit, Integritat und Legalitat die Leitgedanken unseres Code of
Conducts. Fiihrungskréfte miissen auf die Einhaltung des Code of Conducts ach-
ten und als Vorbilder agieren, indem sie die Prinzipien aktiv vorleben und kommu-
nizieren.

Compliance-Verstolse konnen erhebliche Folgen fiir die Proalpha Group haben.
Die Einhaltung der Compliance-Vorgaben schiitzt uns alle. Wenn ihr von Compli-
ance-Verstoen erfahrt, nutzt die zur Verfligung stehenden Meldemdglichkeiten.

Fihrungskrafte haben eine besondere und verantwortungsvolle Rolle: Sie miis-
sen regelwidrigem Verhalten vorbeugen, ihre Mitarbeiter schiitzen und das Un-
ternehmen integer reprasentieren. Der Code of Conduct dient als Orientierung
und zeigt magliche Risiko- und Konfliktbereiche auf.

GESCHAFTSPARTNER

ARBEITSPLATZ SCHUTZ K <€ 04/25 >

Die Einhaltung des Code of Conducts ist fir uns alle verbindlich. Verst&fse werden
nicht toleriert und kénnen angemessene Konsequenzen nach sich ziehen. Jeder
von uns ist dafiir verantwortlich, sich mit den Inhalten des Code of Conducts ver-
traut zu machen und ihn bei Entscheidungen zu beriicksichtigen. Bei Zweifeln
wendet Euch bitte an Eure Vorgesetzten oder das Compliance Office.

Unser Unternehmenserfolg hangt von unserer kollektiven Verpflichtung ab, ehr-
lich, integer und ethisch korrekt zu handeln. Dazu gehort auch wahrheitsgemafes,
umfassendes und rechtzeitiges Berichten und Kommunizieren. Unser gemeinsa-
mes Ziel ist es, Verantwortung fiir unser Unternehmen zu iibernehmen und die
Reputation unserer Marke zu schiitzen. Dabei sind wir uns der 6konomischen, so-
zialen und 6kologischen Auswirkungen unseres Handelns bewusst.

Unser Code of Conduct basiert auf drei Hauptbereichen: Unsere Verantwortung
als Mitglied der Gesellschaft, unsere Verantwortung als Geschaftspartner und
unsere Verantwortung am Arbeitsplatz. Gemeinsam wollen wir diese Grundsatze
in unserer taglichen Arbeit verankern und das Vertrauen unserer Kunden, Partner,
Investoren und der Gesellschaft gewinnen und erhalten.

Ich danke Euch im Voraus fiir Eure uneingeschrankte Unterstiitzung bei der Um-
setzung unseres Code of Conducts und wiinsche Euch weiterhin viel Erfolg und
Freude bei Eurer Arbeit.

Viele Griilse
Eric
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Anwendungsbereich

GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER ARBEITSPLATZ SCHUTZ « <€ 05/25>

Nachfolgender Code of Conduct ist konzernweit giiltig. In Lan-
dern, in denen die lokale Gesetzgebung strengere als die in
diesen Grundséatzen enthaltenen Vorschriften aufweist, gilt die
lokale Gesetzgebung vorrangig.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird im Text in der Re-
gel die mannliche Form verwendet. Diese Entscheidung dient
ausschliellich der sprachlichen Vereinfachung und Klarheit und
umfasst selbstverstandlich Menschen aller Geschlechter und

Identitdten. Soweit von Proalpha gesprochen wird, bezieht sich
dies immer auf alle Konzerngesellschaften.
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Wir halten uns an Gesetze

Wir bei Proalpha beachten bei allen geschiftlichen Ent-
scheidungen und Handlungen die geltenden Gesetze im In-
und Ausland und lehnen unlautere Geschaftspraktiken ab.

Eine nachhaltige geschaftliche Zusammenarbeit zum Nutzen
aller kann es nur bei einem fairen Wettbewerb und strikter
Einhaltung der Rechtsordnung geben. Korruption, Abspra-
chen unter Konkurrenten, Untreue, Betrug und ahnliche Ge-
setzesverstolSe verzerren den Wettbewerb, filhren zu hoheren
Kosten, konnen mit erheblichen Strafzahlungen und Reputa-
tionsschaden verbunden sein und gefahrden letztlich auch die
Arbeitspldtze bei Proalpha.

Was bedeutet das fiir Dich?

> Informiere Dich regelméRig tiber bei Proalpha anwendbare
Vorschriften und Vorgaben (einschlieBlich dieses Code of
Conducts und der geltenden Richtlinien) und halte diese ein.

> Bewerte jedes berufliche Verhalten dahingehend, ob es mit
dem Code of Conduct, den Unternehmensrichtlinien und
allen anwendbaren Gesetzen und Vorschriften im Einklang
steht.

Fiihrungskrafte haben eine Vorbildfunktion. Sie tragen Ver-
antwortung flir das eigene Verhalten und das Verhalten der
Mitarbeiter in ihrem Zustéandigkeitsbereich ebenso wie fir die
ordnungsgemélee Einhaltung aller dort zur Vermeidung von
Reputations- und Rechtsrisiken vorgesehenen Verfahren.

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER ARBEITSPLATZ

Wir bei Proalpha tolerieren keine Gesetzesverstofe und
ergreifen - unabhangig von den im Gesetz vorgesehenen
Sanktionen - entsprechende disziplinarische MalBnahmen
wegen der Verletzung gesetzlicher und/oder arbeitsver-
traglicher Pflichten.

SCHUTZ

« <€ 06/25>
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Unsere
Verantwortung

als Mitglied der
Gesellschaft




EINFUHRUNG ANWENDUNGSBEREICH

GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

Unsere Verantwortung als Mitglied der Gesellschaft

Wir achten Menschenrechte, Arbeits- und
Sozialstandards

Wir bei Proalpha achten, schiitzen und fordern die weltweit
geltenden Vorschriften zum Schutz der Menschenrechte.

Proalpha verfolgt innerhalb des Unternehmens, bei allen unse-
ren Tatigkeiten sowie in der gesamten Lieferkette eine Null-To-
leranz-Politik gegeniiber samtlichen Verstolcen gegen Men-
schenrechte.

Auch im Rahmen des deutschen Lieferkettensorgfaltspflicht-
engesetzes (LkSG) sowie vergleichbarer europdischer und
internationaler Regelwerke tragen wir Verantwortung fir die

Achtung von Menschenrechten und Umweltstandards entlang
unserer Wertschopfungskette. Jeder Mitarbeitende unter-
stiitzt durch aufmerksames Handeln und die Nutzung der Hin-
weisgeberkanale die friihzeitige Identifikation und Vermeidung
von Risiken.

Ausdrticklich hervorzuheben ist unsere Verantwortung zur
Einhaltung des Verbotes jedweder Form von Zwangsarbeit,
Sklaverei und Menschenhandel, des Verbotes von Kinderarbeit
und des Verbotes jeglicher Form von Diskriminierung sowie zur
Beachtung der Vereinigungsfreiheit und des Rechtes zu Kollek-
tivverhandlungen und zur Gewahrleistung eines sicheren und
gesunden Arbeitsumfeldes.

ARBEITSPLATZ

SCHUTZ « <€ 08/25)>

Wir stehen fiir Chancengleichheit und Vielfalt,
wir beldstigen und diskriminieren niemanden

Wir bei Proalpha behandeln jeden Menschen so, wie wir
selbst behandelt werden méchten: mit Respekt, Fairness
und Wertschatzung fiir Vielfalt. Wir tolerieren keine Form
von Diskriminierung, Rassismus, Beldstigung oder Mobbing.

Proalpha ist ein globales Unternehmen, das in verschiedenen
Landern mit unterschiedlichen Kulturen tatig ist. Menschen mit
unterschiedlicher ethnischer Herkunft, Religion, Weltanschau-
ung, Alter, Behinderung, Sprache, Geschlecht oder sexueller
Identitdt sind fiir uns eine Bereicherung. Niemand darf auf-
grund eines dieser Merkmale direkt oder indirekt diskriminiert,
sexuell beldstigt oder personlich herabgesetzt werden.

Im Rahmen der strategischen Ausrichtung ist es Ziel des Un-
ternehmens, internationale Markte zu erschlieSen und Part-
nerschaften auszubauen. Im Zuge dessen, bauen wir unsere
Sprachkenntnisse vermehrt aus und erkennen die englische
Sprache als Unternehmenssprache und somit als wichtiges Ins-
trument zur Inklusion an.

Wenn wir davon ausgehen, ein Kollege sei diskriminiert oder
beldstigt worden, melden wir dieses Fehlverhalten unserem
Vorgesetzten, People & Culture, der Geschaftsfithrung oder
auch anonym (ber unsere Whistleblower Hotline.
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Wir verpflichten uns strikt zur Gleichbehandlung aller Mitarbei-
ter und aller qualifizierten Bewerber um einen Arbeitsplatz.
Entscheidungen zum Abschluss eines Arbeitsvertrages und
zur Gestaltung des Beschaftigungsverhaltnisses basieren aus-
schlieflich auf sachlichen Griinden wie Qualifikation, nachge-
wiesenen Fahigkeiten und Leistungen. Wir achten darauf, dass
wir im Einklang mit dem Arbeitsrecht des jeweiligen Staates/
Landes handeln.

Wir setzen uns fiir gleiche Beschaftigungschancen fiir alle ein,
unabhéngig ethnischer Herkunft, Religion, Weltanschauung,
Alter, Behinderung, Geschlecht oder sexueller Identitat. Die
Pflicht zur Gleichbehandlung bezieht sich auf samtliche As-
pekte des Beschaftigungsverhaltnisses einschlieflich Befor-
derung, Versetzung, Schulungsmalsnahmen und Vergiitung,
soweit nicht sachliche Griinde fiir eine unterschiedliche Be-
handlung sprechen. Wir halten uns an das gesetzliche Mafsre-
gelverbot, wenn Mitarbeiter ihre Rechte wahrnehmen. Wer in
gutem Glauben auf Probleme oder Missstande hinweist oder
Beschwerde fiihrt, darf deshalb nicht behelligt werden oder
Nachteile erleiden.

GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

Wir pflegen einen respektvollen und
partnerschaftlichen Umgang miteinander

Die Mitarbeiter von Proalpha arbeiten mit Kunden, Ge-
schaftspartnern und Kollegen partnerschaftlich zusammen.
Sie halten sich an Abmachungen und setzen Entscheidungen
termingerecht um. Sobald Griinde entstehen, die vorgenanntes
Verhalten gefahrden, informieren die Mitarbeiter proaktiv.

Ein reibungsloses Zusammenarbeiten erfordert Interesse, Ver-
standnis und Riicksichtnahme fiir die Belange und den Arbeits-
bereich des anderen. Riicksichtsloses Verhalten sowie egoisti-
sches Geltungsstreben werden nicht akzeptiert.

In der Zusammenarbeit unterstitzen sich die Mitarbeiter. Sie
erarbeiten gemeinsam die besten Losungen. Der Dialog ist
offen, partnerschaftlich und respektvoll. Die Interessen des
gesamten Unternehmens sind von hoherer Prioritat als Abtei-
lungs-, Niederlassungs- oder Personeninteresse.

ARBEITSPLATZ
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Proalpha schenkt ihren Mitarbeitern absolutes Vertrauen. Dies
darf nicht zu personlichen Zwecken ausgenutzt werden.

Die Mitarbeiter von Proalpha sind offen fiir Veranderungen und
stehen neuen Aufgaben aufgeschlossen gegeniiber. Sie hinter-
fragen ihre Arbeitsablaufe und arbeiten kontinuierlich an der
Verbesserung ihrer eigenen Arbeit. Sie entwickeln ihre Fahig-
keiten kontinuierlich weiter.

Vorschldge der Mitarbeiter zur Verbesserung der Ablaufe und
Produkte in den Unternehmen der Kunden sind ein wertvoller
Beitrag zum Unternehmenserfolg und ausdriicklich erwiinscht.

Alle bemiihen sich um eine positive Sicht der Dinge und tragen
selbst zu einem guten Betriebsklima bei.

Das Unternehmen wird seiner sozialen Fiirsorgepflicht gegen-
tber allen Mitarbeitern gerecht.
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Wir iibernehmen Verantwortung, kommunizieren
effektiv und férdern Eigeninitiative

Mit der Ubernahme von Aufgaben und Zielen iibernimmt
der Mitarbeiter die Verantwortung fiir deren Umsetzung
und sein Handeln.

Werden Aufgaben (ibertragen, so ist die Annahme kurz zu be-
statigen. Vereinbarte Termine sind einzuhalten. Bei malsgeb-
lichen Stérungen wahrend der Erledigung ist rechtzeitig zu
informieren. Nach Erledigung erfolgt die Riickmeldung an den
Auftraggeber. Diese Arbeitsweise sichert die notwendige Ver-
lasslichkeit in der Projektarbeit sowie Kundenzufriedenheit.

Die Mitarbeiter haben sich um die Informationen zu bemuihen,
die zur Erflllung ihrer Aufgaben nétig sind. Relevante Informa-

GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

tionen flr Kollegen sind an diese rechtzeitig, ausreichend und
verstandlich weiterzugeben. Alle Mitarbeiter bieten ihre Hilfe
pro-aktiv an und sorgen damit fiir permanente Auslastung. Sie
melden friihzeitig erkennbare Uber- oder Unterlast.

Mit dem Ubertragen von Aufgaben wird der ausfiihrende Mit-
arbeiter, soweit maoglich, mit den zur Durchfiihrung notwendi-
gen Kompetenzen ausgestattet.

Wir leben vorbildliche Fiihrung durch
Kommunikation, Férderung und Transparenz

Die Fiihrungskrafte zeigen gegeniiber ihren Mitarbeitern
vorbildhaftes Verhalten und Wertschatzung. Sie kommuni-

ARBEITSPLATZ
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zieren effektiv, klar und direkt sowie wertschiatzend und res-
pektvoll.

Fiihrungskrafte geben situativ regelmalige Leistungsriickmel-
dung und fordern selbst aktiv Feedback ein (Feedbackkultur).
Das Feedback hilft dabei Leistungstrager zu entdecken und
Mitarbeiter einzubinden, zu entwickeln und zu motivieren.

Fihrungskrafte informieren aktiv, kritisieren konstruktiv und
sind selbst offen fiir Kritik. Auch unangenehme Dinge werden
konkret angesprochen.

Fiihrungskrafte erkennen, welchen Anteil sie in ihrer Rolle an
der Motivation, Leistungsorientierung und Gesundheit der
Mitarbeiter haben und richten ihr Handeln entsprechend aus.

Sie achten bei der Delegation von Befugnissen darauf, dass die-
se verantwortungsvoll wahrgenommen werden.

Fiihrungskrafte halten die Mitarbeiter iber alle relevanten In-
formationen im und Uber das Unternehmen (z.B. Ziele, Stra-
tegien und Verdnderungen) auf dem Laufenden. Sie denken
innovativ, leiten ihre Ziele, Strategien und ihr Handeln von der
Unternehmensstrategie ab und kommunizieren dariiber ziel-
gruppenorientiert.

Die Fiihrungskrafte fordern und fordern und setzen die Mit-
arbeiter stdrkenbasiert ein. Arbeitsergebnisse werden be-
sprochen und bei Abweichungen in partnerschaftlicher
Zusammenarbeit an den Korrekturen gearbeitet. Die Fiih-
rungskrafte tragen dafiir Sorge, dass alle Mitarbeiter den Inhalt
dieser Grundsatze kennen und dass diese von allen Mitarbei-
tern getragen und gelebt werden. Sie schaffen ein Arbeitsum-
feld, welches das Handeln der Mitarbeiter entsprechend dieser
Grundsatze fordert.
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Die Fiihrungskrafte gewahrleisten eine offene Kommunikation
mit den Mitarbeitern und regen sie an, in schwierigen Situatio-
nen Fragen zu stellen oder Bedenken zu dufsern. Sie stehen den
Mitarbeitern mit Informationen und Rat zur Seite, wenn es um
Fragen der Einhaltung dieser Grundsatze geht, und gehen Hin-
weisen auf Verstole unverziiglich nach.

Wir verpflichten uns zu Umweltschutz,
Nachhaltigkeit und verantwortungsvollem Handeln

Wir bei Proalpha gestalten unsere geschaftlichen Aktivita-
ten moglichst umweltfreundlich und minimieren die negati-
ven Umwelteinfliisse unserer Geschaftstatigkeit, indem wir
den Energieverbrauch sowie die Erzeugung von Abfall, Ab-
wasser und Emissionen weitestgehend reduzieren.

GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

Die Einhaltung der jeweils geltenden lokalen Umweltschutzge-
setze, -regelungen und -standards ist fiir uns dabei selbstver-
standlich. Im Rahmen unserer Nachhaltigkeitsstrategie sind wir
bestrebt, unsere Umweltleistung kontinuierlich zu verbessern.
Jeder Mitarbeiter ist aufgefordert, Umweltaspekte bei Ent-
scheidungen aktiv zu berticksichtigen und Ressourcen verant-
wortungsvoll einzusetzen.

Wir leisten damit auch als nicht-produzierendes Unternehmen
unseren Beitrag zur nachhaltigen Ressourcennutzung, zum
Umwelt- und insbesondere zum Klimaschutz. Durch unser heu-
tiges Handeln und die Nachhaltigkeit unserer aktuellen Wirt-
schafts- und Lebensweise achten und schiitzen wir die Lebens-
bedingungen der Generationen von morgen. Unser Handeln
richten wir zunehmend an den Grundsatzen verantwortungs-
voller Unternehmensfiihrung und Nachhaltigkeit aus. Ziel ist
es, okologische, soziale und unternehmensbezogene Auswir-
kungen systematisch zu erfassen, zu bewerten und transpa-
rent zu gestalten.

Wir verpflichten uns zu rechtmalSigem und
angemessenem Sponsoring und Spendenverhalten

Proalpha tatigt keine wohltatigen, politischen oder gemeinniit-
zigen Spenden oder Investitionen mit dem Ziel, unangemesse-
ne personliche oder geschaftliche Vorteile zu erlangen oder zu
behalten oder andere Personen zu einem bestimmten Tun oder
Unterlassen im Hinblick auf die Erfiillung ihrer Pflichten zu be-
wegen. Ebenso wenig spendet Proalpha an wohltdtige Organi-
sationen, wenn zwischen der Organisation und einem Kunden
eine enge Beziehung besteht.

Sponsoring ist eine Zuwendung in Form von Geld oder Sach-
werten seitens der Proalpha Group, um beispielsweise durch die

ARBEITSPLATZ
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Verwendung des Logos oder die Erwdhnung des Na-mens den
Bekanntheitsgrad des Unternehmens zu erhéhen. Alle Spon-
soring-Aktivitaten missen transparent, in Form eines schriftli-
chen Vertrages niedergelegt, fiir einen seridsen geschaftlichen
Zweck bestimmt sein und in angemessenem Verhaltnis zum
Gegenwert stehen, den die Proalpha Group erhélt. Zuwendun-
gen dirfen weder versprochen, angeboten noch geleistet wer-
den, um widerrechtlich geschdftliche Vorteile fiir die Proalpha
Group zu erlangen oder einen unangemessenen Zweck zu ver-
folgen.

Wir beachten die Standards zu Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz

Wir bei Proalpha beachten die rechtlichen und technischen
Vorgaben und Standards zur Arbeitssicherheit und zum Ge-
sundheitsschutz.

Proalpha nimmt seine Verantwortung fiir die Sicherheit und
Gesundheit seiner Mitarbeiter sehr ernst. Wir gewdhrleisten
Arbeits- und Gesundheitsschutz im Rahmen der jeweils gilti-
gen nationalen Bestimmungen sowie auf der Basis der Gesund-
heits- und Arbeitsschutzpolitik des Unternehmens.

Durch standige Verbesserung der Arbeitsbedingungen und
durch vielfiltige Praventions- und Gesundheitsférderungs-
mafnahmen erhalten und fordern wir die Gesundheit, Leis-
tungsfahigkeit und Arbeitszufriedenheit unserer Mitarbeiter.

Fir uns als IT-Dienstleister, bei dem Menschen und ihr Wissen
unser Kapital darstellen, ist der Schutz unserer Mitarbeiter in-
tegraler Bestandteil unserer Unternehmenskultur.
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GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

Unsere Verantwortung als Geschaftspartner

Wir vermeiden Interessenkonflikte in unseren
Geschaftsbeziehungen

Wir bei Proalpha vermeiden Interessenkonflikte, denn
Unabhéangigkeit, Integritdt und das Vertrauen in unsere
Dienstleistungen sind Grundlage unserer Glaubwiirdigkeit.

Wir stellen die Kundenzufriedenheit und den Erfolg unserer
Kunden in den Mittelpunkt aller Anstrengungen und liefern
konkreten Nutzen sowie schnelle Hilfe.

Wir gehen immer wieder auf unsere Kunden zu und entwickeln
nachhaltige, vertrauensvolle Beziehungen zu ihnen.

Jeder Mitarbeiter pragt durch sein Auftreten den Ruf und das
Vertrauen, das die Kunden Proalpha entgegenbringen.

Weitere zu beachtende Details sind in unserem internen Code
of Conduct festgehalten.

Dienstleistungssatze, Kulanz- oder Gratisleistungen diirfen kei-
nerlei Auswirkungen auf die Prioritat, Qualitat und Erledigung

ARBEITSPLATZ
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der Aufgaben haben. Im Umgang mit Geschéaftspartnern agie-
ren wir stets so, dass wir keine Handlungen durchfiihren, die
den wirtschaftlichen Erfolg der Partner negativ beeinflussen.
Sollten sich dritte Parteien (z. B. Kunden eines Partners) an uns
wenden mit dem Ansinnen, eine direkte Geschaftsbeziehung
mit Proalpha aufzubauen, die zu Lasten des wirtschaftlichen
Erfolgs eines Partners gehen konnte, so akzeptieren wir diesen
Wunsch nur dann, wenn der Kunde den Wunsch, mit Proalpha
zusammenzuarbeiten, vorab aus eigener Uberzeugung und
nachweisbar an den Partner kommuniziert.

Wir bei Proalpha achten auch auf die Vermeidung des An-
scheins eines Interessenkonflikts.

Wir vermeiden jedwede Form der Korruption oder
Bestechlichkeit

Unser Erfolg am Markt beruht auf Innovation, Flexibilitdt und
Servicebereitschaft und darf nicht durch unlautere Zuwendun-
gen erschlichen werden. Unsere Geschaftspartner vertrauen
auf die professionelle Urteilsfahigkeit unserer Mitarbeiter.

Geschenke, Geschdftsessen und Veranstaltungen zu Informa-
tions-, Reprasentations- oder Unterhaltungszwecken kénnen
ein legitimes Mittel zum Aufbau und zur Unterstiitzung von
Geschaftsverbindungen sein.

Sie diirfen allerdings nie dazu dienen, unlautere geschdftliche
Vorteile zu erlangen und in einem Umfang oder einer Art und
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Weise erfolgen, die geeignet ist, die berufliche Unabhadngigkeit
und Urteilskraft der Beteiligten in Frage zu stellen.

Mitarbeiter der Proalpha Group dirfen keine Wertgegen-
stande, Zahlungen, Darlehen, Urlaubsreisen, Einladungen oder
sonstige geldwerten Vorteile als Geschenk von bestehenden
oder potenziellen Geschdftspartnern der Proalpha Group an-
nehmen.

Weitere zu beachtende Details sind in unserem internen Code
of Conduct festgehalten.

Diese Regelung bezieht sich nicht auf iibliche Werbegeschenke
von geringem Wert oder auf Zahlungen, die in keinem Bezug
zur Beschdftigung des Mitarbeiters bei der Proalpha Group
stehen und die daher nicht anders ausfallen wiirden, wenn der
Zahlende kein Kunde, Verkaufer, Wettbewerber oder Partner
der Proalpha Group ware.

Wer die Regeln fiir Geschenke und Einladungen nicht beach-
tet, lauft das Risiko, sich wegen Korruptionsdelikten strafbar
zu machen. Bereits das Versprechen oder Fordern unlauterer
Vorteile kann strafbar sein. Bei Einladungen und Zuwendungen
an Amtstrdger sind in jedem Fall deren interne Regeln fiir Ge-
schenke und Einladungen zu beachten.

Die Zuwendung von Vorteilen an Amtstrager kann als Vorteils-
annahme oder Vorteilsgewdhrung schon allein deshalb straf-
bar sein, weil sie im Hinblick auf die Amtsstellung erfolgt. Es ist
nicht erforderlich, dass die Amtsausiibung in unlauterer Weise
beeinflusst werden soll. Jeder mit der Wahrnehmung 6ffent-
licher Aufgaben Beauftragte kann Amtstrdger sein, nicht nur
Beamte und Angestellte des offentlichen Dienstes.

Im Zweifel ist Compliance zu Rate zu ziehen.

GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

Wir respektieren und férdern den fairen und freien
Wettbewerb

Wir bei Proalpha achten den fairen und freien Wettbewerb
zwischen Unternehmen, der durch die geltenden Wettbe-
werbs- und Kartellgesetze geschiitzt wird.

Diese Regelungen verbieten u.a. die Bildung von Kartellen so-
wie den Missbrauch ihrer Marktposition durch marktbeherr-
schende Unternehmen.

Wir vertrauen darauf, Auftrdge wegen der Qualitat unserer
Leistungen und unseren wettbewerbsfahigen Preisen zu erhal-
ten und beteiligen uns nicht an kartellrechtswidrigen Abspra-
chen oder an unzuldssigem Informationsaustausch, z.B. tiber
Preise, Konditionen und Marktaufteilung mit Wettbewerbern.

Bevor Mitarbeiter von Standardvertrdgen oder den in den Ko-
operationsvertrdgen vorgesehenen Verfahren abweichen, kla-
ren sie vorab mit der Rechtsabteilung, dass hiermit keine un-
zuldssigen wettbewerbsrechtlichen Auswirkungen verbunden
sind.

Bei Kontakten zu Wettbewerbern und Geschaftspartnern spre-
chen Mitarbeiter von Proalpha nicht iiber interne Angelegen-
heiten, wie z.B. iiber Preise und Verkaufs- oder Finanzierungs-
bedingungen, Kosten, Marktibersichten, organisatorische
Abldufe oder andere vertrauliche Informationen, aus denen
Wettbewerber oder Geschaftspartner Wettbewerbsvorteile
ziehen kénnten.

Auch andere wettbewerbsschadigende Handlungen unterlas-
sen wir.

ARBEITSPLATZ

SCHUTZ L < 14/25 >

Wir beteiligen uns nicht an Geldwasche oder
Terrorismusfinanzierung

Wir bei Proalpha tragen dazu bei, dass Vermogenswerte
illegaler Herkunft nicht in den Wirtschaftskreislauf einge-
bracht werden.

Desgleichen verurteilen wir jede Art der Terrorismusfinanzie-
rung. Wir beachten deshalb die geltenden nationalen und inter-
nationalen Gesetze zur Bekampfung der Geldwésche und der
Terrorismusfinanzierung.

Durch automatisiertes Sanktionslistenscreening halten wir uns



EINFUHRUNG ANWENDUNGSBEREICH

stets Uber die aktuellen Sanktionslisten informiert und priifen
unsere Mitarbeiter, Debitoren und Kreditoren entsprechend.

Wir halten die Exportkontrollvorschriften ein

Wir bei Proalpha beachten die jeweils anwendbaren export-
kontroll- und embargorechtlichen Beschrankungen.

Ausfuhrkontrollgesetze regulieren die Ausfuhr und die Wie-
derausfuhr von Gitern und Dienstleistungen, die sowohl mi-
litdrisch als auch kommerziell genutzt werden konnen, sowie
deren Verbringung innerhalb des Landes.

Diese Gesetze dienen der nationalen Sicherheit und anderen
Aspekten oder sollen das Verhalten eines bestimmten Landes,
eines Unternehmens oder einer Person beeinflussen.

Auch die Erbringung von Leistungen durch Proalpha kann sol-
chen Beschrankungen aufgrund von (Re-) Exportkontroll- und
Embargovorschriften der Bundesrepublik Deutschland, der
Europdischen Union, der Vereinigten Staaten von Amerika und/
oder weiterer Lander unterliegen.

GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

Wir fithren ordnungsgemafe Aufzeichnungen
und erfiillen unsere steuer- und zollrechtlichen
Pflichten

Wir bei Proalpha sind dafiir verantwortlich, durch unsere
Buchfiihrung und Rechnungslegung unsere geschaftlichen
Aktivitaten transparent, vollstandig und wahr darzustellen.

Dies setzt voraus, dass alle Aufzeichnungen mit Genauigkeit
und Integritdt erstellt werden.

Wir bei Proalpha erfiillen unsere steuer- und zollrechtlichen
Pflichten und stellen dies durch unser internes Kontrollsystem
sicher.

Wir kommunizieren verantwortungsbewusst

Wir bei Proalpha tragen Sorge dafiir, dass unsere Aussagen
stets zutreffend und transparent sind. Wir tatigen keine
irrefiihrenden Aussagen. Auch achten wir darauf, dass die
Proalpha Marken und Priifzeichen addquat und korrekt ver-
wendet werden.

ARBEITSPLATZ

SCHUTZ « <€15/25 >

Medienanfragen, welche sich auf Proalpha oder ihre Geschafts-
partner beziehen, sind an Corporate Communications oder an
eine von der Geschaftsfiihrung dazu autorisierte Person zu
verweisen.

Anfragen von externen Aufsichtsorganen und/oder anderen
Behorden verweisen wir an die Geschaftsfiihrung oder Compli-
ance.

Wir verdffentlichen keine vertraulichen oder geschiitzten
Unternehmensinformationen, auch nicht bei der Nutzung von
Social Media Plattformen, Blogs oder anderen &ffentlichen Fo-
ren (wie z.B. Facebook, LinkedIn, Twitter oder Instagram). Auch
bei Posts unter dem jeweiligen privaten Account beriicksich-
tigen wir, dass Dritte solche Posts als MeinungsaufSerung von
Proalpha verstehen konnen.

Veroffentlichungen und Vortrage durch Mitarbeiter sind
grundsatzlich erwilinscht. Soweit sich die Veroffentlichung und
Vortrage jedoch auf die Tatigkeit bei Proalpha beziehen, be-
dirfen sie der vorherigen schriftlichen Zustimmung der Mar-
ketingabteilung.
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Wir verpflichten uns zu nachvollziehbaren und
unparteiischen Beschaffungsprozessen

Wir bei Proalpha wahlen Lieferanten und Dienstleister nach
sachlichen Kriterien sorgfaltig aus. Beim Einkauf von Pro-
dukten und Dienstleistungen binden wir die zustédndige Ein-
kaufsabteilung entsprechend den einschldgigen Beschaf-
fungsgrundsatzen ein.

Proalpha ist in seiner Geschaftstatigkeit vertraglich mit einer
Vielzahl von Lieferanten und Dienstleistern verbunden. Wir
bevorzugen nicht einseitig und ohne sachlichen Grund einen
Lieferanten oder Dienstleister und vermeiden jeglichen Inter-
essenkonflikt.

Wir kaufen keine Produkte oder Dienstleistungen ein, ohne uns
vorab Uiber den Markt und alternative Anbieter informiert zu
haben und dokumentieren dies entsprechend.

GESELLSCHAFT

GESCHAFTSPARTNER

ARBEITSPLATZ

SCHUTZ

« <€16/25 >
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Unsere

Verantwortung
am Arbeitsplatz
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GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

ARBEITSPLATZ

SCHUTZ « <€18/25 >

Unsere Verantwortung am Arbeitsplatz

Wir achten auf effiziente Arbeitszeitgestaltung und
strukturierte Organisation

Die Arbeitszeit ist an den betrieblichen Erfordernissen aus-
zurichten. Die Kommunikation mit Kollegen, Kunden und Ge-
schaftspartnern muss gewdhrleistet sein. Die Grenzen des
Arbeitszeitgesetzes sind einzuhalten.

Termine und Erreichbarkeit miissen im Outlook Kalender zwin-
gend gepflegt werden und fir jeden Mitarbeiter ersichtlich
sein. Vertrauliche Termine sind privat zu markieren.

Die Mitarbeiter sorgen bei Urlaub oder sonstigen Abwesenhei-
ten in Abstimmung mit der jeweiligen Fiihrungskraft fiir eine
Vertretungsregelung sowie Ubergabe laufender Titigkeiten/
Projekte an den Vertreter.

Bei Abwesenheit und Nichterreichbarkeit iber Outlook ist eine
Abwesenheitsnotiz unter Nennung des Vertreters und Riick-
kehrdatums zu aktivieren. Die im Intranet veroffentlichte Rege-
lung hinsichtlich der Abwesenheitsnotiz ist zu beachten.

Weitere zu beachtende Details sind in unserem internen Code
of Conduct festgehalten.

Wir pflegen eine respektvolle interne
Kommunikation

Wir kommunizieren auf Augenhéhe und leben intern eine
Duz-Kultur, die iiber alle Hierarchieebenen hinweg gilt.

Unsere Kommunikation ist gepragt von Wertschatzung, Ehr-
lichkeit, Sachlichkeit und Offenheit. Auch die Auerung abwei-
chender Meinungen ist gewiinscht und wird respektiert.

Wir kommunizieren schnell und offen tiber Fehler und analysie-
ren die Ursachen gemeinsam. Hierbei steht die Suche nach der
Losung und Verbesserungspotenzial fur die Zukunftim Vorder-
grund.

Wichtige Informationen fiir Kollegen und Vorgesetzte werden
aktiv und zielgerichtet kommuniziert.

Die Kommunikation per Mail wird angemessen und professio-

nell genutzt.

Weitere zu beachtende Details sind in unserem internen Code
of Conduct festgehalten.
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Wir schatzen konstruktives Feedback

Feedback zu geben und zu nehmen ist uns wichtig fiir die
personliche Entwicklung und fiir eine gute Zusammenar-
beit.

Wir geben Feedback als eine wertschatzende Riickmeldung
zum Verhalten oder zu den Leistungen einer Person. Dieses
kann sowohl positive als auch konstruktive kritische Aspekte
enthalten.

Wir geben Feedback sachlich und trennen dabei faktisch Be-
obachtetes von der Wirkung des Beobachteten auf Andere und
geben konstruktive Hinweise, wie der Feedback-Nehmer in Zu-
kunft noch effizienter handeln kann.

Wir fordern kontinuierliche Verbesserung und
Kundenzufriedenheit

Die Mitarbeiter von Proalpha erfiillen ihre Aufgaben schnell
und prazise. Damit erreichen sie Arbeitsergebnisse von ho-
her Qualitat. Der jeweilige Arbeitsort hat darauf keinen Ein-
fluss.

Alle Mitarbeiter arbeiten daran, die Qualitat und Leistungen
von Proalpha sténdig zu verbessern und bringen aktiv Opti-
mierungsvorschlage ein

Der eigene Anspruch an eine hohe Arbeitsqualitdt sowie die
Erreichung einer hohen Kundenzufriedenheit sind wichtige
Grundpfeiler der tdglichen Arbeit.

GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

Wir verhalten uns professionell

Die Gesetze verbieten den Besitz, den Konsum und das Ver-
treiben illegaler Drogen. Wir halten uns an diese Gesetze
und erscheinen nicht unter dem Einfluss derartiger Subs-
tanzen am Arbeitsplatz.

Alkoholgenuss am Arbeitsplatz beeintréchtigt unsere Arbeits-
leistung und kann fiir andere Personen und uns selbst ein er-
hebliches Gesundheits- und Sicherheitsrisiko darstellen. Alko-
holgenuss am Arbeitsplatz muss daher unterbleiben.

Wir mischen uns nicht in das Privatleben unserer Mitarbeiter
ein. Jeder Mitarbeiter ist aber verpflichtet, sich auch aufSer-
halb der Arbeitszeit und seines Arbeitsplatzes so zu verhalten,
dass es zu keiner Schadigung der Interessen des Arbeitgebers
kommt.

Unsere Kleidung am Arbeitsplatz oder anderen Orten, an de-
nen wir Kontakt mit Kunden und Geschaftspartnern pflegen,
ist gepflegt und unbedingt geschaftsmalsig sowie den Gepflo-
genheiten unserer Kunden entsprechend.

ARBEITSPLATZ

SCHUTZ « <€19/25>

Wir schiitzen personenbezogene Daten

Wir bei Proalpha beachten bei der Verarbeitung personen-
bezogener Daten die geltenden und anwendbaren Daten-
schutzgesetze.

Zum Schutz der Privatsphére existieren fiir den Umgang mit
personenbezogenen Daten besondere gesetzliche Regelun-
gen. Die Erhebung, Speicherung, Verarbeitung und sonstige
Nutzung personenbezogener Daten bedirfen im Grundsatz
die Einwilligung des Betroffenen, einer vertraglichen Regelung
oder einer sonstigen gesetzlichen Grundlage.

Wir schiitzen die personenbezogenen Daten von Mitarbeitern,
ehemaligen Mitarbeitern, Kunden, Lieferanten und anderen
Betroffenen. Wir sammeln, erheben, verarbeiten, nutzen und
speichern personenbezogene Daten nur im Einklang mit den
gesetzlichen Vorgaben. Bei der Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten handeln wir sorgféltig und in Ubereinstimmung mit
dem Datenschutzgesetz. Bei Fragen kontaktieren wir unseren
Datenschutzbeauftragten.
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Wir schiitzen Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse
sowie andere vertrauliche und interne
Informationen

Wir bei Proalpha schiitzen eigene Betriebs- und Geschafts-
geheimnisse sowie andere vertrauliche und interne Infor-
mationen, denn wir verfiigen als technischer Dienstleister
liber wertvolles unternehmenseigenes Knowhow sowie
umfangreiche Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse, die
Grundlage fiir unseren erfolgreichen Geschaftsbetrieb sind.

Desgleichen ist uns bewusst, dass wir im Zusammenhang mit
der Erbringung unserer Dienstleistungen Kenntnis von frem-
den Betriebs- und Geschaftsgeheimnissen erlangen kénnen.
Auch diese schiitzen wir vor unzuldssiger Bekanntgabe.

GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

Interne Informationen dirfen nicht an unberechtigte Dritte
weitergegeben werden. Jeder Mitarbeiter, der Kenntnis von
vertraulichen Informationen erlangen kann, wird diese fir die
Zeit seiner Beschaftigung und auch danach streng geheim hal-
ten. Dies gilt insbesondere (ber die betrieblichen Angelegen-
heiten von Proalpha und die Kunden-/Geschaftsbeziehungen.
In Zweifelsfallen ist vor einer Weitergabe von Informationen
eine Weisung der Vorgesetzten oder der Geschaftsfithrung
einzuholen.

Wir verpflichten uns im Interesse unserer Kunden zu einer un-
eingeschrankten vertraulichen Behandlung aller Daten und
Informationen, iber die unsere Mitarbeiter im Rahmen der
Zusammenarbeit Kenntnis erlangen. Dies gilt insbesondere
flr geschéftliche und betriebliche Angelegenheiten und Vor-

ARBEITSPLATZ

SCHUTZ « <€20/25>

kommnisse sowie Vermogensverhdltnisse, betriebliche und
personliche Angelegenheiten aller beim Kunden der Proalpha
Group tatigen Personen.

Am Arbeitsplatz treffen wir Vorsorge vor unbefugtem Zugriff
auf die Systeme.

Wir sichern unsere IT-Systeme

Wir bei Proalpha tragen Sorge fiir die Sicherheit von Infor-
mationstechnologie, denn diese spielt eine Schliisselrolle fiir
die Aufgabenerfiillung bei Proalpha.

Alle wesentlichen strategischen und operativen Funktionen
und Aufgaben werden durch Informationstechnologie mals-
geblich unterstitzt. Deshalb gehen wir sorgfaltig mit Informa-
tionstechnik, einschlieSlich Hard- und Software um.

Unsere Mitarbeiter spielen eine wichtige Rolle in der Informa-
tionssicherheit, entsprechend schulen wir sie im sicheren und
sorgfaltigen Umgang mit IT. Mitarbeiter achten auf die IT-Si-
cherheit und halten sich an die geltenden Regelwerke.

Wir behandeln das Eigentum und die Ressourcen von
Proalpha sorgfiltig

Wir bei Proalpha gehen sorgfaltig mit Unternehmenseigen-
tum um. Wir denken immer daran, dass Unternehmensei-
gentum nicht dem privaten Nutzen von Mitarbeitern dient.

Verschwendung von Unternehmensressourcen oder sonstiger
unsorgfaltiger oder missbrauchlicher Umgang mit Unterneh-
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mensvermdgen schadet uns allen und dem Unternehmen. Dies
berticksichtigen wir auch, wenn wir Ausgaben im Namen und
auf Rechnung von Proalpha tatigen.

Das Vermdgen und die Betriebseinrichtungen, die Geschafts-
unterlagen und die Arbeitsmittel von Proalpha diirfen weder
zu privaten Zwecken missbraucht noch Dritten tiberlassen wer-
den, wenn dies die Interessen von Proalpha beeintrachtigen
konnte.

Mitarbeiter sollen bei ihrer Arbeit bemiiht sein, die nattirlichen
Ressourcen zu schiitzen und sicherzustellen, dass die geschaft-
lichen Aktivitdten von Proalpha durch Materialeinsparung,
energiesparende Planung sowie der Reduzierung und dem Re-
cycling von Abfallen die Umwelt in mdglichst geringem Umfang
belasten. Jeder Mitarbeiter soll bei der Auswahl von Zulieferern,
Werbematerialien oder anderen externen Dienstleistungen
neben den wirtschaftlichen Gesichtspunkten auch die 6kologi-
schen und sozialen Kriterien beachten.

Wir vermeiden personliche Interessenskonflikte

Wenn Mitarbeiter in Konflikte zwischen ihren personlichen
Interessen und den beruflichen Aufgaben bzw. den Inter-
essen von Proalpha geraten, kann dies das Ansehen dieser
Mitarbeiter und von Proalpha insgesamt beschadigen.

Mitarbeiter sollen daher solche Situationen im Interesse von
Proalpha wie auch im eigenen Interesse vermeiden. Im Einzel-
nen gilt:

1. Keine Nebentdtigkeiten, die den zeitlichen Umfang der
arbeitsvertraglichen Pflichten oder die Wettbewerbsinte-

GESETZE

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER

ressen von Proalpha beeintrachtigen. Vor Aufnahme von
Nebentatigkeiten (z.B. Beiratstatigkeit, Trainertatigkeit an
Weiterbildungsinstituten) holt der Mitarbeiter daher vorab
die schriftliche Zustimmung des Arbeitgebers (Vorgesetzter
und People & Culture-Abteilung) ein. Der schriftliche Antrag
hat die beabsichtigte Tatigkeit unter Angabe von Art, Ort
und Dauer darzulegen. Die Zustimmung wird erteilt, sofern
keine sachlichen Griinde entgegenstehen. Ehrenamter im
zeitlich beschrankten Umfang miissen nicht gemeldet wer-
den.

Keine finanziellen Beteiligungen an Unternehmen, die von
beruflichen Entscheidungen des Mitarbeiters oder von
Proalpha betroffen sein konnen (Ausnahme borsennotierte
Aktiengesellschaften).

Auftragsvergaben an Angehérige, Lebenspartner oder an-
dere nahestehende Personen von Mitarbeitern sind - sofern
bekannt - dem Vorgesetzten und Compliance im Vorhinein
anzuzeigen. Das gilt auch fiir Geschafte mit Unternehmen,
an denen Angehorige direkt oder mittelbar beteiligt sind.

ARBEITSPLATZ

SCHUTZ « <€21/25>

4. Nach Moglichkeit keine direkten Berichtslinien zwischen
Kindern, Eltern, Ehegatten oder Lebenspartnern.

5. Keine Ubernahme unternehmerisch verantwortlicher Po-
sitionen (z.B. Organmitglied, Geschaftsfilhrer, Vorstand,
Aufsichtsrat, Beirat) bei Kunden, Geschaftspartnern oder
Wettbewerbern ohne die vorherige Zustimmung der Ge-
schaftsleitung nach Meldung an Compliance.

In Zweifelsfallen ist Compliance einzubinden. Entscheidend ist
die Wahrnehmung Dritter. Schon der Anschein eines personli-
chen Interessenkonfliktes schadet.
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Unser Umgang

mit Compliance
Hinweisen
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GESETZE
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Unser Umgang mit Compliance Hinweisen und der
Schutz hinweisgebender Personen

Wie wir Compliance Hinweise melden und damit
umgehen

Wir bei Proalpha kénnen maogliche Compliance-VerstolGe
jederzeit ansprechen.

AusschlieBlich zu Hinweisgeberzwecken haben wir eine Tele-
fon-Hotline und eine Webldsung eingerichtet, wo jeder Mit-
arbeiter, Geschéaftspartner (Dienstleister, Lieferant, etc.), aber
auch unsere Kunden betriebsbezogene Compliance-Versttie
offen mit Namensnennung aber auch anonym melden kdnnen
und die wie folgt lauten:

Hinweisgeber Losung (Link)

Hinweise kdnnen auch tiber den telefonischen Kanal dieser Hin-
weisgeberldsung abgeben (auch hier gilt: mit Namensnennung
- falls gewtiinscht - oder vollkommen anonym):

Mo. - Fr.: 09:00 - 17:00
+49 800 3800 999

Meldungen liber unser Hinweisgebersystem gehen beim Com-
pliance Office ein. Richten hinweisgebende Personen im Hin-
weisgebersystem eine Postbox ein, kdnnen sie anonym mit
dem Compliance Office kommunizieren.

Wir melden begriindete Verdachtsfélle von unlauteren Prak-
tiken, Betrug, unerlaubte Weitergabe von vertraulichen Infor-

mationen oder Verstols gegen das Gesetz schnellstméglich an
unseren Vorgesetzten, Compliance, People & Culture oder die
Geschaftsfiihrung.

Die Anliegen der Mitarbeiter werden vertraulich behandelt,
ernst genommen und entsprechend untersucht.

Mitarbeiter konnen ihre Anliegen vorbringen, ohne Angst vor
Konsequenzen zu haben, selbst wenn es sich herausstellt, dass
sie mit ihrem Verdacht nicht richtig lagen.

ARBEITSPLATZ « €23/25>


https://app.whistle-report.com/report/5bd0b023-f700-40e0-aa4f-f5c9659c3e6e
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Wir schiitzen hinweisgebende Personen und halten
uns an den Grundsatz der Unschuldsvermutung

Wir bei Proalpha schiitzen jeden Mitarbeiter, der nach bes-
tem Wissen und in gutem Glauben einen Hinweis auf einen
Compliance-Verstols abgibt.

Diese Mitarbeiter diirfen wegen ihrer Meldung keinen Nachteil
erleiden.

Dieser Schutz gilt nicht fiir Mitarbeiter, die vorsatzlich oder
grob fahrlassig unrichtige Informationen tiber einen Complian-
ce-Verstols oder eine Anschuldigung melden. In einem solchen
Fall behalten wir uns rechtliche und disziplinarische Mafsnah-
men gegen die hinweisgebende Person vor.

Wir bei Proalpha vorverurteilen niemanden und halten uns an
den Grundsatz der Unschuldsvermutung.

GESELLSCHAFT GESCHAFTSPARTNER ARBEITSPLATZ

Wie wir mit Compliance VerstoGen umgehen

Wir bei Proalpha erwarten von allen Mitarbeitern, dass sie
sich an diesen Code of Conduct halten und damit die glei-
chen Werte und Standards teilen und respektieren.

Verstdlce gegen diese Regeln kénnen erhebliche Reputations-
verluste und rechtliche Nachteile fiir die betreffenden Mit-
arbeiter, deren Kollegen und Proalpha zur Folge haben, bis hin
zu Bulsgeldern, Strafverfahren oder Einschréankungen behord-
licher Erlaubnisse. Dartiber hinaus konnen VerstoRe, die eine
Verletzung der arbeitsvertraglichen Pflichten darstellen, zu
arbeitsrechtlichen Masnahmen durch Proalpha fiihren.

Kontakt

Bitte zogert nicht, Euch mit unserem Compliance Office in Ver-
bindung zu setzen, wenn Ihr Fragen oder Verstandnisprobleme
habt. Wir helfen Euch gerne weiter.

SCHUTZ
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