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1. Alkalmazási terület 

Ezek a különleges feltételek („MI-feltételek“) a 

Proalpha GmbH („Proalpha“) részéről kiegészítik a 

Proalpha Általános Szerződési Feltételeit a Proalpha 

(és a Proalpha-hoz kapcsolódó vállalatok az AktG 

(német részvénytársasági törvény) 15. §§-tól 

kezdődő rendelkezései értelmezésében) által az 

Ügyfél számára a szerződés szerinti szállítások és 

szolgáltatások keretében nyújtott minden funkcióra 

vonatkozóan, amelyek mesterséges intelligencián, 

nagy nyelvi modelleken vagy hasonló valószínűségi 

modelleken alapulnak vagy ezekhez hozzáférnek 

(„MI-funkciók“). A mesterséges intelligencia funkciók 

interfészek (API-k) segítségével is elérhetővé tehetők 

vagy integrálhatók. A Proalpha Általános Szerződési 

Feltételei a jelen feltételek mellett változatlanul 

továbbra is alkalmazandók. Ellentmondás esetén a 

jelen MI-feltételek az ÁSZF rendelkezéseivel 

szemben elsőbbséget élveznek. 

2. Nyújtott szolgáltatások 

(1) A rendelkezésre álló MI-funkciók körét az ajánlat, 

a szolgáltatásleírás, a dokumentáció, valamint az 

adott rendelkezésre bocsátási módhoz 

kapcsolódó műszaki előírások határozzák meg. A 

jelen rendelkezések az esetlegesen 

alkalmazandó mennyiségi, műszaki vagy 

használati korlátozásokra is kiterjednek, ideértve 

különösen a felhasználók számára, a 

hozzáférésekre, a lekérdezésekre, az 

adatforgalomra, illetve egyéb használati 

kvótákra vonatkozó korlátozásokat. 

(2) Proalpha fenntartja a jogot a mesterséges 

intelligencia funkcióinak módosítására, 

továbbfejlesztésére, korlátozására vagy 

megszüntetésére, feltéve, hogy az ilyen 

intézkedések nem csökkentik a szerződésben 

meghatározott rendeltetésszerű használathoz 

szükséges lényeges teljesítményjellemzőket. 

(3) Az Ügyfél nem tarthat igényt arra, hogy 

meghatározott modellek, modellverziók, funkciók 

vagy jellemzők a jövőben is változatlanul 

rendelkezésre álljanak. 

3. A mesterséges intelligencia 

funkciók („MI-

funkciók")használata 

(1) Az Ügyfél a MI-funkciókat kizárólag a 

szerződésben meghatározottak szerint és csak 

belső üzleti célokra használhatja. A MI-funkciók 

működése részben vagy egészben harmadik 

felek által biztosított technológiákon, 

modelleken vagy szolgáltatásokon alapulhat. Ha 

egyes MI-funkciók vagy azok harmadik fél általi 

biztosítása kiegészítő felhasználási feltételekhez 

kötött, azok használata kizárólag e feltételek 

elfogadása és betartása mellett megengedett. A 

Proalpha a feltételeket a Trustcenterben teszi 

közzé. Ezen kiegészítő feltételek kizárólag az 

érintett MI-funkcióra vonatkoznak, és nem 

módosítják a Proalpha és az Ügyfél között 

létrejött megállapodás rendelkezéseit, 

különösen a felelősségre, a titoktartásra, az 

adatvédelemre és az informatikai biztonságra 

vonatkozó szabályokat. A Proalpha a 

Trustcentert új vagy módosított MI-funkciók 

bevezetése esetén megfelelően frissítheti. 

(2) Az Ügyfél köteles megfelelő műszaki és 

szervezési intézkedéseket tenni a hozzáférési 

adatok védelme, valamint a MI-funkciók 

jogosulatlan vagy visszaélésszerű használatának 

megakadályozása érdekében. 

(3) Az Ügyfél nem jogosult  

a. a védelmi intézkedések, a hozzáférési 

korlátozások vagy a használati 

korlátozások megkerülésére; 

b. a mesterséges intelligencia (MI) 

funkciók vagy az azok által előállított 

eredmények saját vagy harmadik felek 

mesterségesintelligencia-

rendszereinek fejlesztésére, 

betanítására vagy továbbfejlesztésére 

történő felhasználására; 

c. a mesterséges intelligencia (MI) 

funkciók olyan módon történő 

használatára, amely veszélyezteti a 

szolgáltatások biztonságát, integritását 

vagy rendelkezésre állását; 

d. a mesterséges intelligencia (MI) 

funkciók jogellenes célból vagy 

harmadik felek jogainak megsértésével 

történő felhasználására. 

(4) Ha az Ügyfél megsérti a megengedett 

használatra vonatkozó feltételeket, a Proalpha 

jogosult a MI-funkciókhoz való hozzáférést 

ideiglenesen, részben vagy egészben korlátozni, 

illetve felfüggeszteni, amennyiben ez további 

jogsértések megelőzése vagy a kockázatok 

elhárítása érdekében szükséges. A Proalpha 

erről haladéktalanul tájékoztatja az érintett 

Ügyfeleket. 

4. Bevitt adatok, egyéb adatok és 
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eredmények  

(1) Az Ügyfél felelősséggel tartozik a mesterséges 

intelligencia funkciókba bevitt tartalmakért és 

adatokért. Az Ügyfél biztosítja, hogy jogosult az 

adatok megadására és feldolgozására, és ezzel 

nem sérti harmadik felek jogait vagy a hatályos 

jogszabályokat. 

(2) Proalpha az Ügyfél adatait, a bevitt adatokat és az 

eredményeket nem használja fel általános 

mesterségesintelligencia-modellek betanítására, 

kivéve, ha a felek erről kifejezetten eltérően 

állapodtak meg. 

(3) A mesterséges intelligencia funkciók által 

előállított eredmények pontossága, teljessége 

vagy adott célra való alkalmassága nem 

garantálható. 

(4) Az Ügyfél köteles az eredményeket 

felhasználásuk előtt megfelelően ellenőrizni. Az 

ilyen eredmények alapján meghozott döntések, 

megtett intézkedések vagy elmulasztott 

intézkedések következményei kizárólag az 

Ügyfelet terhelik. 

5. Jogok 

(1) A mesterséges intelligencia funkciókkal 

kapcsolatos valamennyi jog – ideértve a szoftvert, 

a modelleket, az algoritmusokat, a módszereket, 

az interfészeket és a dokumentációt – a Proalpha-

t illeti meg. 

(2) A Proalpha nem vállal felelősséget azért, hogy az 

eredmények oltalomban részesülnek, illetve 

kizárólag az Ügyfél számára készülnek. 

(3) Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy azonos vagy 

hasonló eredmények más felhasználók vagy más 

Ügyfelek részére is előállíthatók. 

6. Jogszabályi követelmények 

(1) Az Ügyfél köteles a mesterséges intelligencia (MI) 

funkciókat kizárólag a hatályos, a mesterséges 

intelligenciára, az adatvédelemre, az informatikai 

biztonságra, az exportellenőrzésre és az egyéb 

vonatkozó területekre irányadó jogszabályokkal 

összhangban használni. 

(2) Ha az Ügyfélnek a MI-funkciók használatából 

eredően tájékoztatási, jelölési, átláthatósági, 

dokumentációs, felügyeleti vagy ellenőrzési 

kötelezettségei keletkeznek, azok teljesítéséért az 

Ügyfél felel. 

(3) Ez különösen arra az esetre vonatkozik, ha az 

Ügyfél a MI-funkciókat saját felhasználói, 

munkavállalói, ügyfelei vagy más harmadik 

személyek vonatkozásában alkalmazza, illetve az 

eredményeket jogi, pénzügyi, munkajogi vagy 

egyéb jelentős következményekkel járó döntések 

meghozatalához használja fel. 

7. Automatizált funkciók 

(1) Amennyiben a MI-funkciók automatizált vagy 

részben automatizált műveleteket hajtanak végre 

vagy indítanak el, az Ügyfél felel azok 

használatáért, konfigurálásáért, felügyeletéért és 

az általuk előállított eredményekért. 

(2) Az Ügyfél köteles megfelelő jogosultsági-, 

jóváhagyási-, ellenőrzési- és felügyeleti 

mechanizmusokat kialakítani. 

8. Felelősség és kártérítési 

kötelezettség 

(1) A MI-funkciókra a Proalpha Általános Szerződési 

Feltételeiben meghatározott felelősségi 

rendelkezések irányadók. 

(2) A Proalpha nem vállal felelősséget és nem nyújt 

garanciát arra, hogy az eredmények tartalmilag 

helyesek, teljesek, naprakészek, harmadik 

személyek jogait nem sértik, illetve valamely 

meghatározott célra alkalmasak. 

(3) Az eredmények felhasználása kizárólag az Ügyfél 

saját felelősségére történik. A jogszabályok által 

megengedett mértékben a Proalpha kizárja 

felelősségét az Ügyfél által az ilyen eredmények 

alapján hozott döntésekért, tett intézkedésekért 

vagy elkövetett mulasztásokért. 

(4) Az Ügyfél mentesíti a Proalpha-t minden olyan 

harmadik fél által támasztott igény alól, amely az 

Ügyfél által rendelkezésre bocsátott adatokkal, a 

MI-funkciók jogellenes vagy szerződésellenes 

használatával, az eredmények Ügyfél általi 

felhasználásával vagy a jelen MI-feltételek Ügyfél 

által történő megsértésével függ össze.  
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