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Ogélne Warunki Uméw (OWU) dla proALPHA Cloud

Przedmiot Umowy

Niniejsze Ogdlne Warunki Uméw (,OWU”) sa
stosowane przez spétke proALPHA Polska
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z
siedzibg przy ul. Dgbrowskiego 1, 65-021
Zielona Gdra, wpisana do rejestru przedsiebio-
rcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzo-
nego przez Sad Rejonowy w Zielonej Gorze, VIl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sado-
wego (KRS) pod numerem KRS 0000229984, NIP
9291734868 i REGON 08000545200000, kapitat
zaktadowy 330.000,00 ztotych oraz jej prze-
dsiebiorstwa powigzanel (,,proALPHA).

Przedmiotem niniejszych OWU s3 ustugi w
chmurze oferowane przez proALPHA na rzecz
klienta (,Klient”) iuzgodnione z Klientem
(zwane dalej ,Ustugami”).

Niniejsze OWU w wersji obowigzujgcej w chwili
zawarcia umowy stajg sie integralng czescig um-
owy przez odniesienie do nich w ofercie proAL-
PHA. Oferta, niniejsze OWU oraz wszelkie inne
wskazane dalej dokumenty tworzg stosunek
umowny pomiedzy proALPHA a Klientem (,,Um-
owa“). Umowa zostaje zawarta poprzez po-
dpisanie oferty przez Klienta lub ztozenie przez
Klienta innego oswiadczenia o jej przyjeciu.
Niniejsze OWU obowigzuja réwniez w odniesi-
eniu do przysztych zlecen lub ofert, nawet jesli
nie beda one wyraznie wskazywac na niniejsze
OWU. Szczegdlne regulacje zawarte w ofercie
majg pierwszenstwo przed niniejszymi OWU.
Umowa wyczerpujgco reguluje tres¢ stosunku
umownego pomiedzy stronami, z wyklucze-
niem innych postanowien umownych, takich jak
np. ustne porozumienia lub OWU, ew. warunki
zakupu obowigzujgce u Klienta. Spotka proAL-
PHA wyraznie odmawia stosowania takich wa-
runkéw umownych Klienta.

Zakres Ustug

Oferta okresla zakres ustug swiadczonych przez
proALPHA, ze wskazaniem na opis ustug
dostepny w proALPHA Trust Center. proALPHA
moze jednostronnie zmieniaé opis Ustug oraz
sposob ich swiadczenia w ramach aktualizacji
Ustug, pod warunkiem, ze nie spowoduje to
utraty kluczowych funkcjonalnosci, ktére ist-
niaty w momencie zawarcia Umowy. Klientom
nie przystuguje roszczenie o kontynuacje
poszczegdlnych funkcji lub wiasciwosci, ktore
nie wptywajg w sposob istotny na prawidtowe
uzytkowanie.

Szczegoty takie jak przewidywana data u-
dostepnienia, wynagrodzenie, czas trwania,
zasoby/wydajno$¢ i liczba uzytkownikéw s3
okreslone w ofercie. . proALPHA poinformuje
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Klienta o ewentualnych zmianach w odniesieniu
do przewidywanej daty udostepnienia.

Klient moze korzysta¢ z Ustug zgodnie z ustalo-
nymi w opisie ustug specyfikacjami tech-
nicznymi  oraz  w zakresie  dostepnych
zasobow/wydajnosci i liczby uzytkownikéw
okreslonych w ofercie, do swoich wewnetrz-
nych celéw biznesowych. Zobowigzanie co do
dostepnosci oraz podstawy jej obliczania dla
Ustug wynikaja z opisu ustug.

proALPHA moze swobodnie dokonywac wyboru
komponentow (np. sprzetu i oprogramowania)
udostepnianych Ustug. proALPHA nie ma obo-
wigzku dostosowywania sie do indywidualnych
potrzeb Klienta.

proALPHA poinformuje Klienta o niepra-
widtowosciachw Ustugach za posrednictwem
adresu e-mail uzgodnionego w ofercie.
Lokalizacja centrum informatycznego, w ktérym
proALPHA Swiadczy Ustugi wynikajace z Um-
owy, jest wskazana w opisie ustug. proALPHA
jest uprawniona do przeniesienia lokalizacji
centrum informatycznego w inne miejsce na
obszarze panstw cztonkowskich Unii Euro-
pejskiej wedtug swojego uznania.

Podwykonawcy

proALPHA jest uprawniona do udostepniania
Ustug za posrednictwem podwykonawcow. Jesli
dany podwykonawca jest zaangazowany w
przetwarzanie danych osobowych, odsyta sie do
regulacji dotyczgcych wspodtpracy z podwy-
konawcami zawartych w umowie o powierze-
niu przetwarzania danych (,DPA”) zawartej
miedzy stronami. W Trust Center proALPHA
mozna znalez¢ zaréwno DPA jak i liste zatwier-
dzonych podwykonawcow.

Korzystanie z Ustug

Z Ustug moze korzystac Klient i jego przedsiebi-
orstwa powigzane.

Klient zobowigzuje sie nie umieszczaé w u-
dostepnianych  Ustugach  zadnych tresci
niezgodnych z prawem, naruszajgcych wymogi
ustawowe lub urzedowe lub prawa oséb trze-
cich. W przypadku zawinionego naruszenia
praw osob trzecich Klient zwolni proALPHA z
roszczen oséb trzecich. Klient zobowigzuje sie
nie przecigza¢ chmury proALPHA lub jej czesci
poprzez niewtasciwe uzytkowanie. Ponadto Kli-
ent jest zobowigzany dbac o to, aby zainstalo-
wane przez niego programy i skrypty nie
zaktocaty i/lub nie zagrazaty eksploatacji
chmury proALPHA, w szczegdlnosci sieci komu-
nikacyjnej ani tez bezpieczenstwu i integralno-
sci chmury proALPHA i/lub funkcjonowaniu
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centrum informatycznego, w tym danych oséb
trzecich.

(3) W celu korzystania z Ustug, Klient bedzie
korzystat wyfacznie z urzadzen koncowych,
ktore sg wyposazone zgodnie z ogodlnie
uznanymi standardami bezpieczenstwa i s3
chronione przed nieuprawnionym dostepem
0s6b trzecich. Ustugi Swiadczone przez proAL-
PHA nie zwalniaja Klienta z obowigzku przestrz-
egania zwyktych i uznanych standardéw be-
zpieczenstwa w lokalnej infrastrukturze IT, ta-
kich jak np. korzystanie z regularnie aktualizo-
wanych programoéw antywirusowych,
sprawdzanie wiarygodnosci przychodzgcych
danych, regularne tworzenie kopii zapasowych
danych, regularna zmiana haset i standardowa
kontrola dostepu. Hasta muszg by¢ zgodne z po-
litykg haset proALPHA (dostepng w sekcji doku-
mentacji).

(4) W przypadku bezposrednio grozacego lub zaist-
niatego naruszenia zobowigzarn umownych Kli-
enta, proALPHA jest uprawniona do tymczaso-
wego zablokowania ustug w catosci lub w czesci
ze skutkiem natychmiastowym, np. w celu
zapobiezenia  ewentualnym  zagrozeniom.
proALPHA niezwtocznie poinformuje Klienta o
takim dziataniu. proALPHA zniesie blokade nie-
zwtlocznie po ustaniu naruszen obowigzkéw lub
zapobiezeniu  bezposrednim  zagrozeniom.
proALPHA zastrzega sobie wszelkie dalej idace
prawa.

5. Obowigzki wspdtdziatania ze
strony Klienta

(1) Klient jest zobowigzany do nieodptfatnego i ter-
minowego  wspotdziatania we  wszelkich
niezbednych kwestiach. Obejmuje to w
szczegblnosci  stworzenie  wymagan  sys-
temowych niezbednych do prawidtowego
dziatania i utrzymywanie ich w okresie uzytko-
wania, udzielanie dostepu do systemu, wy-
konywanie regularnych kopii zapasowych
danych oraz minimalizowanie skutkow zaktécen
dziatania Ustug.

(2) Jesli Klient za posrednictwem interfejsow
potaczyt z Ustugami aplikacje zewnetrzne,
woéwczas ponosi on odpowiedzialno$¢ za dziata-
nie takich aplikacji zewnetrznych, ich Ii-
cencjonowanie i potaczenie.

(3) W przypadku wystgpienia nieprawidtowosci
Ustugi, Klient winien niezwtocznie poinformo-
wac o tym fakcie proALPHA.

(4) proALPHA nie ponosi odpowiedzialnosci za
opOznienia w Swiadczeniu Ustug wynikajace z
faktu, ze Klient lub osoba trzecia dziatajgca na
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zlecenie Klienta nie zapewnia niezbednego
wspotdziatania lub nie dokonuje udostepnien,
lub czyni to z opdznieniem, w sposéb niekom-
pletny lub wadliwy. Podczas takich opdznien
proALPHA jest zwolniona ze $wiadczenia Ustug.

proALPHA moze wystawi¢ Klientowi odrebna
fakture za wszelkie dodatkowe koszty poniesi-
one przez proALPHA w wyniku niewykonania,
spdznionego wykonania lub nienalezytego wy-
konania przez Klienta lub dziatajgcg na jego zle-
cenie osobe trzecia zobowigzania do
wspotdziatania. Dalsze prawa proALPHA
pozostajg zastrzezone.

Wynagrodzenie

proALPHA bedzie nalicza¢ Klientowi wynagrod-
zenie co miesigc z gory, wystawiajgc faktury na
odpowiednie ceny netto powiekszone o nalezny
zgodnie z obowigzujgcym prawem podatek
VAT, przy czym Klient bedzie dokonywac ptat-
nosci bez potracen w terminie czternastu (14)
dni kalendarzowych od daty wystawienia fak-
tury.

Wysoko$¢ wynagrodzenia bedzie waloryzo-
wana po kazdym roku obowigzywania Umowy
w oparciu o wskaznik cen cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych za rok poprzedni publikowany
przez Gtéwny Urzad Statystyczny (,GUS”) na
stronie internetowej https://stat.gov.pl/obs-
zary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-
cen/wskazniki-cen-towarow-i-uslug-kon-
sumpcyjnych-pot-inflacja-/. Jesli  powyzszy
wskaznik nie bedzie juz dostepny, strony Um-
owy uzgodnig inny, mozliwie podobny wskaznik
publikowany przez GUS. Podstawg waloryzacji
jest kazdorazowo stawka zastosowana do ob-
liczenia wynagrodzenia za poprzedni rok zgod-
nie z niniejszym ustepem.

Jezeli koszty dostawcy infrastruktury
dziatajacego na zlecenie proALPHA ulegng zmi-
anie po zawarciu Umowy, proALPHA zastrzega
sobie prawo do odpowiedniego dostosowania
wynagrodzenia, niezaleznie od postanowien
poprzedniego ustepu.

Za skonfigurowanie uzgodnionych Ustug Klient
zaptaci jednorazowg optate konfiguracyjng uz-
godniong w ofercie. Optata konfiguracyjna zos-
tanie rozliczona po zawarciu Umowy.

Okres obowigzywania Umowy

Umowa staje sie skuteczna z chwilg jej zawarcia.
Minimalny okres $wiadczenia uzgodnionych
Ustug wynosi trzydziesci sze$¢ (36) miesiecy i ro-
zpoczyna sie wraz z momentem udostepnienia
Ustug gotowych do uzytkowania. Udostepnie-
nie Ustug gotowych do uzytkowania uwaza sie
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za dokonane, gdy proALPHA przesle Klientowi
pocztg elektroniczng dane dostepowe ko-
nieczne do uzyskania dostepu do Ustug, co um-
ozliwi Klientowi zalogowanie sie do Ustug.

Po uptywie minimalnego okresu swiadczenia
Umowa zostanie automatycznie przedtuzona o
kolejne dwanascie (12) miesiecy (okres prze-
dtuzenia Umowy), chyba ze zostanie ona wypo-
wiedziana na pismie przez ktérgkolwiek ze stron
z zachowaniem okresu wypowiedzenia wy-
noszacego trzy (3) miesigce ze skutkiem na ko-
niec minimalnego okresu $wiadczenia Ilub
kazdorazowego okresu przedtuzenia Umowy.

Klient dokonuje wigzacej rezerwacji pakietow
Ustug okreslonych szczegétowo w opisie ustug
na czas trwania minimalnego okresu swiadcze-
nia lub okresu przedtuzenia Umowy. Ustugi op-
cjonalne zarezerwowane dodatkowo do pa-
kietu Ustug Klient moze wypowiedzie¢ na
pismie z zachowaniem miesiecznego okresu wy-
powiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca.

Prawo do wypowiedzenia z waznej przyczyny
pozostaje nienaruszone. Wazna przyczyna up-
rawniajgca proALPHA do rozwigzania Umowy
bez zachowania okresu wypowiedzenia lub do
czasowego zawieszenia $wiadczenia Ustug
zachodzi, jezeli (a) Klient zalega z zaptatg wy-
nagrodzenia w kwocie stanowigcej rownowar-
tos¢ regularnego wynagrodzenia za dwa mie-
sigce lub (b) Klient jest niewyptacalny lub grozi
mu niewyptacalnosé.

Skutki zakonczenia Umowy

Z chwilg zakoriczenia Umowy proALPHA zwréci
Klientowi na jego zadanie, w odpowiedniej for-
mie, wszystkie dokumenty i dane, ktére proAL-
PHA otrzymata od Klienta. proALPHA w odpo-
wiednim terminie usunie lub zniszczy wszystkie
kopie, dokumenty i/lub dane Klienta, ktére w
chwili zakoriczenia Umowy nadal znajdujg sie w
posiadaniu proALPHA, a ktérych zwrotu Klient
sobie nie zyczy, przy czym na zgdanie Klienta
potwierdzi takie usuniecie/zniszczenie na
piSmie. Powyzsze nie ma zastosowania do ko-
respondencji iinnych dokumentéw i danych,
ktére nalezy przechowywaé zgodnie z przepi-
sami ustawowymi lub do dokumentow i
danych, ktdre sg przeznaczone do pozostawie-
nia u proALPHA.

Z chwilg zakonczenia Umowy, niezaleznie od
podstawy prawnej, korcza sie wszelkie upraw-
nienia Klienta do korzystania z Ustug.

Nieprawidtowosci
usunie

proALPHA nieprawidtowosci

pha Polska sp. z 0.0.

Ogolne Warunki Uméw (OWU) dla proALPHA Cloud
wersja: 1.0, stan: grudzien 2024

strona3z5

(2)

(3)

10.

(1)

(2)

3)

w odpowiednim czasie i stosownie do opisu
ustug dotyczacego uzgodnionych Ustug.

W przypadku planowanych lub nieplano-
wanych ustug utrzymania, jak zdefiniowano w
opisie Ustug, lub jesli odpowiedzialnos¢ za
wystgpienie nieprawidtowosci ponosi Klient,
nie bedzie to uznawane za nieprawidtowos¢
wymagajacg usuniecia. Klient ponosi odpowie-
dzialno$¢ za nieprawidtowosci w szczegdlnosci
woéwczas, gdy sg one spowodowane nieupraw-
niong ingerencja w Ustugi lub niewtasciwa
obstugg badz niewtasciwym korzystaniem z
Ustug. Dziatania oséb trzecich, ktérym zlecenia
udzielit Klient, lub innych o0sdb trzecich
korzystajacych z dostepu Klienta, uznaje sie za
réwnowazne z dziataniami Klienta.

Klient winien zwrdci¢ proALPHA takie koszty i
wydatki, ktére proALPHA poniosta w zwigzku z
weryfikacjg lub usuwaniem nieprawidtowosci,
jesli po dokonaniu weryfikacji okaze sig, ze nie
istniata nieprawidtowos¢ wymagajaca u-
suniecia.

Odpowiedzialnos¢

Zgodnie z przepisami prawa proALPHA ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajace z us-
zczerbku na ciele, zyciu lub zdrowiu osoby oraz
za szkody, za ktére proALPHA ponosi be-
zwzgledng odpowiedzialno$¢ na podstawie
przepiséw o odpowiedzialnosci za produkt (art.
4491 - 449" polskiego kodeksu cywilnego). Po-
nadto zgodnie z przepisami prawa proALPHA
ponosi nieograniczong odpowiedzialnos¢ za
umyslne naruszenie obowigzkdéw.

proALPHA ponosi odpowiedzialno$¢ za narusze-
nia obowigzkéw wynikajagce z razgcego lub
zwyktego niedbalstwa, niezaleznie od podstawy
prawnej, tylko w przypadku naruszenia istot-
nego zobowigzania umownego, ktérego spetni-
enie umozliwia prawidtowa realizacje oferty i
ktérego spetnienia Klient moze zwyczajowo
oczekiwac. W takich przypadkach odpowiedzi-
alnos$¢ proALPHA jest ograniczona do typowo
wystepujgcych szkéd mozliwych do przewidze-
nia w momencie sktadania oferty. Strony uzgad-
niaja, ze domniemywa sie, ze odpowiedzialnos¢
za typowo wystepujgce i mozliwe do przewidze-
nia szkody jest ograniczona w kazdym roku obo-
wigzywania umowy do osiemdziesieciu procent
(80%) wynagrodzenia zaptaconego przez Kli-
enta na podstawie niniejszej Umowy w ciggu
ostatnich dwunastu (12) miesiecy przed zdarze-
niem szkody.

Wytaczona jest niezalezna od winy odpowiedzi-
alnos¢ proALPHA za wady prawne lub fizyczne

B Proalpha



(4)

(6)

11.

©2024 Proal

Ogélne Warunki Uméw (OWU) dla proALPHA Cloud

oprogramowania objetego Umowg w momen-
cie jego przekazania Klientowi.

W zakresie, w jakim proALPHA z powodu narus-
zenia obowigzkéw jest zobowigzana do zwrotu
kosztéw przywrdcenia zniszczonych lub utra-
conych danych, taki obowigzek zwrotu kosztéw
jest ograniczony, bez uszczerbku dla ustepéw 1
i 2, do takich kosztow, ktore bytyby konieczne
do przywrdcenia danych przy prawidtowym ut-
worzeniu kopii zapasowej danych przez Klienta,
ale nie przekraczajacych kwoty, ktérg proALPHA
jest zobowigzana zaptaci¢ zgodnie z ogranicze-
niami odpowiedzialnosci uzgodnionymi
w niniejszym dokumencie.

Whytgczona jest odpowiedzialnos¢ proALPHA
wykraczajgca poza odpowiedzialno$¢ okreslong
W niniejszym punkcie 10.

Odpowiedzialnos$¢ uzgodniona w niniejszym do-
kumencie obowiazuje réwniez wobec przedsta-
wicieli  ustawowych, organdw, podwy-
konawcoéw i oséb dziatajacych w zastepstwie
proALPHA, o ile ponoszg one samodzielng od-
powiedzialno$¢ wobec Klienta.

Poufnosé

Obie strony zobowigzujg sie wobec siebie
nawzajem do zachowania w tajemnicy wszel-
kich informacji z obszaru dziatalnosci drugiej
strony, ktére nie sg powszechnie znane, a o
ktorych strony dowiedzialy sie na podstawie
oferty (zwanych dalej ,informacjami pouf-
nymi”) i do wykorzystywania ich wytgcznie w
celu realizacji stosunku umownego. Obowigzek
zachowania poufnosci nie ma jednak zastoso-
wania do informacji, w przypadku ktorych
strona je uzyskujgca udowodni, ze: (a) byly jej
znane przed ujawnieniem przez strone ujaw-
niajagcg bez obowigzku zachowania poufnosci;
lub (b) zostaty jej udostepnione po ujawnieniu
przez strone ujawniajacg przez upowazniong o-
sobe trzecig do swobodnego wykorzystania bez
naruszenia umownego lub ustawowego obo-
wigzku zachowania poufnosci; lub (c) w mo-
mencie ujawnienia przez strone ujawniajaca s3
znane publicznie lub stang sie znane publicznie
bez naruszenia umownego lub ustawowego
obowigzku zachowania poufnosci; lub (d)
zostaty opracowane samodzielnie przez strone
otrzymujaca przed ujawnieniem przez strone u-
jawniajaca.

W drodze wyjatku dana strona otrzymujaca jest
uprawniona do przekazania lub udostepnienia
informacji poufnych, ktére uzyskata od danej
strony ujawniajacej, nastepujacym osobom w
niezbednym zakresie: (a) pracownikom prze-
dsiebiorstwa  strony  otrzymujacej lub
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przedsiebiorstw powigzanych ze strong otrzy-
mujacy, ktérzy zostali zaangazowani przez
strone otrzymujaca do wykonania Umowy oraz
(b) prawnikom, doradcom podatkowym i audy-
torom dziatajgcym na zlecenie strony otrzy-
mujacej. Ponadto proALPHA jest uprawniona
do przekazywania lub udostepniania informacji
poufnych Klienta w niezbednym zakresie pra-
cownikom przedsiebiorstw, z ktérych ustug jako
podwykonawcéw proALPHA korzysta zgodnie z
postanowieniami niniejszej Umowy.

W zakresie, w jakim strona otrzymujgca jest up-
owazniona do przekazania lub udostepnienia
informacji poufnych strony ujawniajgcej o-
sobom trzecim, prawo to podlega warunkowi
zawieszajgcemu, ze strona otrzymujaca pouczy
uprzednio osobe trzecig o poufnym charakterze
danych informacji i zobowigze jg na pismie do
ich poufnego traktowania w sposéb odpowie-
dni do niniejszych postanowierr dotyczacych
zachowania poufnosci, chyba ze takie pisemne
zobowigzanie osoby trzeciej do zachowania
poufnosci istnieje juz na innej podstawie praw-
nej lub umownej (np. z mocy prawa lub na pod-
stawie umowy o prace).

Jesli na podstawie danej umowy lub przepisow
prawa nie przewidziano dtuzszego obowigzku
zachowania poufnosci, informacje poufne
strony ujawniajgcej zostang zachowane w taje-
mnicy przez strone otrzymujgcg przez okres
trzech (3) lat po zakonczeniu niniejszej Umowy.

Ochrona danych osobowych

Jesli proALPHA przetwarza dla Klienta dane o-
sobowe, ktore podlegajg przepisom Ogdlnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO),
woéwczas zgodnie z art. 28 RODO strony zawrg
umowe o powierzeniu przetwarzania danych o-
sobowych na podstawie wzoru dostarczonego
przez proALPHA. Klient moze pobra¢ DPA z
Trust Center, ktére obowigzuje jako zatacznik
do niniejszej Umowy.

Sita wyzsza

proALPHA nie ponosi odpowiedzialnosci za
opoOznienia w realizacji $wiadczen spowodo-

wane sitg WyZ2sz3 lub sytuacjami
réwnorzednymi z sitg wyzszg. W takich przypad-
kach  proALPHA jest uprawniona do

przesuniecia realizacji $wiadczenia dotknietego
sitg wyzszg na czas trwania przeszkody oraz do-
datkowo o odpowiedni czas potrzebny do
ponownego rozpoczecia $wiadczenia Ustug.

Sita wyzsza to zdarzenie wywotane z zewnatrz,
niemozliwe do przewidzenia, ktéremu nie
mozna zapobiec lub nie mozna zapobiec w od-
powiednim czasie, nawet przy zachowaniu
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nalezytej starannosci oraz przy zastosowaniu
technicznie i ekonomicznie uzasadnionych
srodkéw, w tym zwigzanych z nim dziatan or-
gandéw administracyjnych lub wtadzy publicz-
nej. Sita wyzsza moze wystgpi¢ w szczegdlnosci
w przypadku nastepujacych zdarzen: wojna,
powstanie, niepokoje, embargo, eksplozja,
pozar, powddz, trudne warunki pogodowe,
ataki terrorystyczne, sabotaz, awarie jgdrowe i
awarie reaktorow, pandemie lub wielkoskalowe
awarie sieci energetycznych lub komuni-
kacyjnych / Internetu.

Jesli zdarzenie sity wyzszej trwa dtuzej niz jeden
miesigc, a strony nie mogg znalez¢ sposobu na
zastgpienie dotknietych nim Ustug, strony mogg
rozwigza¢ Umowe z zachowaniem trzymiesiecz-
nego (3) okresu wypowiedzenia ze skutkiem na
koniec miesigca.

Ograniczenia dotyczgce eks-
portu

Wszystkie dostawy i ustugi proALPHA  Swi-
adczone za granicg lub do ktérych dostep
uzyskano z zagranicy sg realizowane z zastrzeze-
niem, ze nie istniejg zadne przeszkody w ich re-
alizacji wynikajgce z krajowych lub miedzynaro-
dowych przepiséw eksportowych, w szczegdl-
nosci przepiséw dotyczgcych kontroli eksportu,
jak réwniez embarga lub inne ograniczenia do-
tyczace eksportu dostaw i ustug. Strony zobo-
wigzuja sie wobec siebie nawzajem do
dostarczenia wszelkich informacji i doku-
mentow lezgcych w ich kompetencjach, ktére
sg konieczne do eksportu/transferu/im-
portu/dostepu. Opdznienia spowodowane in-
spekcjami eksportowymi lub procedurami w
zakresie pozwolen zawieszajg terminy i czasy
dostaw. W przypadku gdy witasciwe organy nie
wydadzg niezbednych pozwolen eksportowych,
w zakresie takich czesci Umowa bedzie uznana
za niewazna. Roszczenia odszkodowawcze z
tego tytutu i z powodu niedotrzymania
powyzszych termindéw s wykluczone; nie na-
rusza to postanowien punktu 10.

proALPHA wskazuje Klientowi, ze Ustugi pod-
legaja przepisom United States Department of
Commerce i United States Export Administra-
tion Act. proALPHA i Klient sg zatem zobo-
wigzani do przestrzegania nastepujacych ogra-
niczen, ktére podlegaja wyzej wymienionym
przepisom prawa Stanéw Zjednoczonych:

Ustugi nie moga by¢ udostepniane z obszaru
kraju, na ktéry Stany Zjednoczone Ameryki
natozyty embargo.
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Ponadto Ustugi nie mogg by¢ wykorzystywane
bezposrednio lub posrednio w zwigzku z plano-
waniem, rozwojem, produkcjg lub uzyciem
broni jadrowej, chemicznej lub biologicznej bez
uprzedniej zgody wtasciwych organéw Standéw
Zjednoczonych Ameryki, ktérg proALPHA
uzyska na zadanie Klienta. Zakaz ten obejmuje
rowniez zobowigzanie do nieopracowywania,
nieoferowania i/lub niedostarczania zadnych
produktéw lub ustug, ktére za pomoca przedmi-
otowych Ustug stuzg wyzej wymienionym zaka-
zanym celom.

Cesja

Bez uprzedniej pisemnej zgody proALPHA Kli-
ent nie jest uprawniony do przenoszenia na o-
soby trzecie - ani w catosci ani w czesci -
roszczen umownych wynikajgcych z niniejszej
Umowy. Nie dotyczy to ewentualnych
wierzytelnosci pienieznych Klienta.

Porozumienia dodatkowe

Niniejsza Umowa wraz z zatgcznikami stanowi
catos¢ porozumienia pomiedzy stronami. Nie
zawarto zadnych dorozumianych, ustnych ani
pisemnych porozumien dodatkowych. Zmiany i
uzupetnienia OWU wymagaja formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci. Dotyczy to réwniez
zmiany wymogu formy pisemne;.

WYybor prawa, sad wiasciwy

Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu, z
wytaczeniem przepiséw o odestaniu do innego
systemu prawnego oraz z wytgczeniem Kon-
wencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towarow (CISG).

Wytagcznym sadem  wtasciwym  w zakresie
wszystkich sporéw wynikajacych z Umowy i z
nig zwigzanych jest sad witasciwy dla siedziby
proALPHA.

Klauzula salwatoryjna

Jezeli jedno z postanowien niniejszej Umowy
lub jej zatgcznikédw jest lub stanie sie
nieskuteczne lub zawiera luke, w razie zaistnie-
nia watpliwosci nie narusza to waznosci
pozostatych  postanowien. W miejsce
nieskutecznego postanowienia zostanie uzgod-
nione postanowienie skuteczne, ktére w sposéb
mozliwie najblizszy bedzie odpowiadac
tencjom gospodarczym stron. To samo odnosi
sie do wypetnienia istniejacej luki.

in-

W przypadku terminu niedopuszczalnego z
mocy prawa za uzgodniony uznaje sie termin
skuteczny.
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